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1. Задачи курсового проектирования и требования 
к проекту

Учебный план направлению 09.03.03 «Прикладная информатика» предусматривает обязательное выполнение курсового проекта по дисциплине «Проектирование информационных систем». Согласно графику учебного процесса специальности выполнение курсового проекта запланировано на 8-й семестр обучения в ходе теоретического изучения дисциплины. На основании графика организации проведения дипломного проектирования, утвержденного выпускающей кафедрой,  курсовой проект по дисциплине «Проектирование информационных систем» является одним из этапов дипломного проектирования. 
Целью курсового проектирования является:

1) закрепление и развитие теоретических знаний, полученных сту​дентами в процессе изучения курса «Проектирование информационных систем» и смежных с ним курсов по следующим вопросам:
· современные методы и средства разработки информационных систем (ИС);

· принципы описания ИС и их элементов;

· основные принципы организации баз данных ИС, способы построения баз данных, баз знаний и экспертных систем;

· перспективы развития ИС, их взаимосвязь со смежными областями;

· методы и инструментальные средства моделирования при исследовании и проектировании ИС;

· модели и структуры информационных сетей, методы оценки эффективности информационных сетей;

· модели и методы формализации и представления знаний в ИС;

2) развитие умения осуществлять выбор:

· технологии про​ектирования ИС, методологии описания предметной области и соответствующих им автоматизированных средств проектирования (CASE-средств);
· архитектуры и комплексирования аппаратных средств ИС;

· технологии программирования и инструментальных программных средств высокого уровня для реализации задач проектирования информационных систем и их элементов;

3) приобретение практических навыков разработки технической и программной документации;

4) умение вырабатывать и реализовывать решения при выполнении всех этапов проектирования компонент проекта ИС, включая информационное, программное, и технологическое обеспечение ИС;
5) развитие навыков проектирования ИС и их компонент в конкретных областях на всех стадиях разработки;

6) опыт организации работы в коллективе разработчиков ИС.

Работа студента, выполненная в ходе проектирования, должна представлять собой законченную разработку эскизного проекта ИС, в которой решается актуальная задача для проектирования одного или нескольких объектов профессиональной деятельности (полностью или частично), указанных в федеральном государственном образовательном стандарте высшего образования по направлению 09.03.03 «Прикладная информатика» (уровень бакалавриата). 
В процессе курсового проектирования студент должен проявить свои навыки к самостоятельной работе с научно-технической литературой, к обобщению накопленного опыта и свое умение делать научно-обоснованные выводы и рекомендации. Показать способность и умение применять теоретические положения изучаемых дисциплин и передовые достижения науки и техники; грамотно, самостоятельно и творчески решать инженерные задачи; четко и логично излагать свои мысли и решения; анализировать полученные результаты и делать необходимые выводы.
2. Общие положения

К курсовому проектированию студент приступает в ходе изучения теоретического курса по дисциплине Проектирование информационных систем. По представлению кафедры из числа преподавателей для каждого студента назначается руководитель дипломного проекта, который является и руководителем данного курсового проекта.

Руководитель проекта:

· выдает студенту задание на проект;

· оказывает студенту помощь в разработке календарного плана работы на весь период выполнения проекта (приложение А);

· рекомендует студенту необходимую основную литературу, справочные и архивные материалы,  типовые проекты и другие  источники по теме;

· проводит консультации со студентом по выполнению специальной части проекта;

· проверяет выполнение студентом календарного плана.

Основной формой руководства курсовым проектированием является индивидуальная консультация. При этом, руководитель подробно консультирует студента только по вопросам, выходящим за рамки программ учебных дисциплин и не получившим достаточного отражения в доступной для студента литературе, развивая тем самым у него практические навыки, его самостоятельность и творческую инициативу в постановке и решении задач.
В процессе индивидуальной консультации преподаватель проверяет ход выполнения календарного плана работы студента над проектом, просматривает выполненную часть работы, делает замечания и обращает его внимание на недостаточно глубоко проработанные вопросы.

В работе над проектом можно условно выделить три этапа.
Первый этап - подготовительно-организационный, в течение которого уясняется задание, определяются возможные варианты решения поставленных задач, подбирается необходимая литература, составляется календарный план выполнения проекта (приложение А).
Второй этап - собственно работа над проектом, т. е. выполнение намеченных заданий в соответствии с календарным планом. В результате этого этапа курсовой проект должен быть выполнен в черновом виде и проверен руководителем, также должна быть выполнена предварительная реализация проекта.
Третий этап - оформление проекта начисто и подготовка к защите. 
Несмотря на то, что время курсового проектирования и объем курсового проекта ограничены, в нем должны содержаться материалы, позволяющие судить о качестве подготовки студента. Поэтому одной из задач студента при курсовом проектировании является создание такого проекта, который позволит судить об уровне его подготовки и возможности допуска к дипломному проектированию.
Закрепление за студентом темы курсового проекта оформляется после обсуждения с руководителем в сроки с 1 по 30 сентября текущего года.

Техническое задание разрабатывается студентом самостоятельно и утверждается руководителем в срок до 25 декабря; сам проект разрабатывается в срок с 20 января по 5 апреля; защита перед комиссией осуществляется до 10 апреля.

К защите допускаются только оформленные полностью и отвечающие всем требованиям руководителя работы.
3. Рекомендации по этапам проектирования ИС
Стадии разработки автоматизированной ИС и этапы работ, соответствующие этим стадиям, описаны в стандарте ГОСТ 34.601 [6], на использование которого и должен опираться студент в ходе разработки проекта. Виды, комплектность и обозначение документов, разрабатываемых на этих стадиях, регламентированы ГОСТ 34.201 [3]. Определены следующие стадии разработки: 
· предпроектная стадия (формирование требований к автоматизированной системе (АС) и разработка концепции АС);

· разработка технического задания;

· эскизное проектирование;

· техническое проектирование;

· подготовка рабочей документации;

· стадия внедрения. 
Каждая стадия сопровождается выпуском соответствующей проектной документации. Из-за ограниченных временных и трудовых ресурсов, в курсовом проекте рассматриваются лишь стадии предпроектного обследования, разработки технического задания и эскизного проектирования. Предполагается, что выполнение работ, соответствующих стадии технологического проектирования будет продолжено в ходе выполнения дипломного проекта. 
Учитывая задачи курсового проектирования, каждый проект может содержать в своем составе:

· подробные сведения о предметной области;

· техническое задание на разработку ИС;

· обоснование  выбора технологии проектирования;  

· результаты моделирования информационной системы и ее компонентов с использованием выбранной методологии проектирования;

· обоснование выбора комплекса технических средств и пакетов прикладных программ;

· результаты проектирования моделей данных;

· описание алгоритмов обработки информации;

· обоснование использования локальных сетей и телекоммуникационных средств;

· описание интерфейса взаимодействия пользователя с системой;

· рабочий проект макета информационно-программного обеспечения;

· программный документ Описание программы;

· программный документ Текст программы;

Полужирным шрифтом выделены те составляющие проекта, для которых ниже в данных методических указаниях приводятся подробные теоретические сведения.
3.1. Предпроектное обследование
Обследование - это изучение и диагностический анализ организационной структуры предприятия, его деятельности и существующей системы обработки информации. Обследование организации является важным и определяющим этапом проектирования ИС. В ходе проведения обследования целесообразно выделить два этапа: 

1) определение стратегии внедрения ИС. Основная задача данного этапа - оценка реального объема проекта, его целей и задач на основе выявленных функций и информационных элементов автоматизируемого объекта. Этап предполагает тесное взаимодействие с заказчиком  и основными потенциальными пользователями системы. Основная задача взаимодействия - получить полное и однозначное понимание требований заказчика. По завершении этой стадии обследования появляется возможность определить вероятные технические подходы к созданию системы и оценить затраты на ее реализацию (затраты на аппаратное обеспечение, закупаемое программное обеспечение и разработку нового программного обеспечения).

2) детальный анализ деятельности организации. На данном этапе изучаются задачи, обеспечивающие реализацию функций управления, организационная структура, штаты и содержание работ по управлению предприятием. При этом должны быть выявлены: инструктивно-методические и директивные материалы, на основании которых определяются состав подсистем и перечень задач и возможности применения новых методов решения задач.

Проведение предпроектного обследования позволяет решить следующие задачи:

· предварительное выявление требований к будущей системе; 

· определение структуры организации; 

· определение перечня целевых функций организации и основных задач подразделений; 

· анализ распределения функций по подразделениям и сотрудникам; 

· выявление функциональных взаимодействий между подразделениями, информационных потоков внутри подразделений и между ними, внешних информационных воздействий; 

· собираемая и регистрируемая информация; 

· отчетность; 

· доступ к конфиденциальной информации; 

· анализ существующих средств автоматизации организации.

Сбор информации для построения полной бизнес-модели организации часто сводится к изучению документированных информационных потоков и функций подразделений, а также производится путем интервьюирования и анкетирования.

Анкеты для руководителей и специалистов могут содержать следующие вопросы, ответы на которые помогут собрать следующие сведения:
· цели создания интегрированной системы управления предприятием; 

· организационная структура подразделения; 

· задачи подразделения; 

· последовательность действий при выполнении задач; 

· типы внешних организаций, с которыми взаимодействует подразделение и какой информацией они обмениваются; 

· используемый справочный материал; 

· временные затраты на исполнение основных операций; 

· техническое оснащение подразделения; 

· используемые программные продукты для автоматизации бизнес-процессов;
· виды и периодичность подготовки отчетов;

· ключевые специалисты подразделения, способные ответить на любые вопросы по бизнес-процессам, применяемым в подразделении;
· характеристики удаленных объектов управления; 

· документооборот на рабочих местах;
· сводная информация о деятельности предприятия: 

· информация об управленческой, финансово-экономической и      производственной деятельности предприятия; 

· сведения об учетной политике и отчетности;
· регулярный документооборот предприятия: 

· реестр входящей информации; 

· реестр внутренней информации; 

· реестр исходящей информации;
· сведения об информационно–вычислительной инфраструктуре предприятия. 

· сведения об ответственных лицах.

Собранная информация фиксируется в двух взаимосвязанных формах:

· функции - информация о событиях и процессах, которые происходят в бизнесе; 

· сущности - информация об объектах, имеющих значение для организации.

При изучении каждой функциональной задачи управления определяются:

· наименование задачи; 
· сроки и периодичность ее решения; 

· степень формализуемости задачи; 

· источники информации, необходимые для решения задачи; 

· показатели и их количественные характеристики; 

· порядок корректировки информации; 

· действующие алгоритмы расчета показателей и возможные методы контроля; 

· действующие средства сбора, передачи и обработки информации; 

· действующие средства связи; 

· принятая точность решения задачи; 

· трудоемкость решения задачи; 

· действующие формы представления исходных данных и результатов их обработки в виде документов; 

· потребители результатной информации по задаче.

При обследовании документооборота составляется схема маршрута движения документов, которая должна отразить:

· количество документов; 

· место формирования показателей документа; 

· взаимосвязь документов при их формировании; 

· маршрут и длительность движения документа; 

· место использования и хранения данного документа; 

· внутренние и внешние информационные связи; 

· объем документа в знаках.

Документы, входящие в отчет об обследовании, могут быть представлены в виде текстового описания или таблиц, примерная форма которых приведена в табл. 1-3.

Таблица 1
Список бизнес-процессов

	№
	Наименование бизнес-процесса

	1
	Продажи: сеть, опт

	2
	План закупок

	3
	Размещение заказа на производство

	4
	Производство собственное

	5
	Закупка сырья

	6
	Платежи

	7
	Другие


Таблица 2

Операции бизнес-процесса №…
	Операция
	Исполнитель
	Как часто
	Входящие документы (документы-основания)
	Исходящий документ (составляемый документ)


Таблица 3

Описание документов бизнес-процесса №…
	Составляемый документ (исходящий документ)
	Операция
	Кто составляет (исполнитель)
	Как часто
	Документы-основания (входящие документы)


По результатам обследования устанавливается перечень задач управления, решение которых целесообразно автоматизировать, и очередность их разработки, поэтому следует классифицировать планируемые функции системы по степени важности. 
Один из возможных форматов представления такой классификации- MuSCoW. Эта аббревиатура расшифровывается так: Must have - необходимые функции; Should have - желательные функции; Could have - возможные функции; Won't have - отсутствующие функции.

Функции первой категории обеспечивают критичные для успешной работы системы возможности. Реализация функций второй и третьей категорий ограничивается временными и финансовыми рамками: разрабатывается то, что необходимо, а также максимально возможное в порядке приоритета число функций второй и третьей категорий. Последняя категория функций особенно важна, поскольку необходимо четко представлять границы проекта и набор функций, которые будут отсутствовать в системе.

Информация, полученная в результате предпроектного обследования, анализируется с помощью методов функционального и/или объектного анализа, о которых будет сказано ниже, и используется для построения моделей деятельности организации.
 Модель организации предполагает построение двух видов моделей:

· модели «как есть» (AS-IS), отражающей существующее на момент обследования положение дел в организации и позволяющей понять, каким образом функционирует данная организация, а также выявить узкие места и сформулировать предложения по улучшению; 

· модели «как должно быть» (TO-BE), отражающей представление о новых технологиях работы организации. Каждая из моделей включает в себя полную функциональную и информационную модель деятельности организации, а также модель, описывающую динамику поведения организации (в случае необходимости).

Результаты предпроектного обследования представляют объективную основу для формирования технического задания на ИС.
3.2. Разработка Технического задания
Создание пакета документации является одним из важных и тяжелых этапов работы при разработке ИС. Умение создавать документацию определяет профессиональный уровень специалиста. Грамотно составленный пакет документации создает у заказчика или работодателя благоприятное впечатление и может избавить от назойливых вопросов и необоснованных претензий. Это касается, прежде всего, важнейшего документа - Технического задания. 

Техническое задание - это документ, определяющий цели, требования и основные исходные данные, необходимые для разработки ИС. При разработке технического задания необходимо решить следующие задачи:

· установить общую цель создания ИС, определить состав подсистем и функциональных задач; 

· разработать и обосновать требования, предъявляемые к подсистемам; 

· разработать и обосновать требования, предъявляемые к информационной базе, математическому и программному обеспечению, комплексу технических средств (включая средства связи и передачи данных); 

· установить общие требования к проектируемой системе; 

· определить перечень задач создания системы и исполнителей; 

· определить этапы создания системы и сроки их выполнения; 

· провести предварительный расчет затрат на создание системы и определить уровень экономической эффективности ее внедрения.

При разработке Технического задания студент опирается на один из ГОСТов, регламентирующих его состав и содержание: ГОСТ 34.602 «Техническое задание на создание автоматизированной системы» [7] или ГОСТ ЕСПД 19.201 [8] «Техническое задание. Требования к содержанию и оформлению». Требования к содержанию и оформлению Технического задания приводятся в разделе 6.1 данных методических указаний. 
3.3. Обзор методик моделирования предметной области
Существуют различные методики моделирования предметной области, среди которых следует выделить функционально-ориентированные и объектно-ориентированные методики.

Объектные методики рассматривают моделируемую организацию как набор взаимодействующих объектов – производственных единиц. Объект определяется как осязаемая реальность – предмет или явление, имеющие четко определяемое поведение. Целью применения данной методики является выделение объектов, составляющих организацию, и распределение между ними ответственностей за выполняемые действия.

Функциональные методики рассматривают организацию как набор функций, преобразующий поступающий поток информации в выходной поток. Процесс преобразования информации потребляет определенные ресурсы. Основное отличие от объектной методики заключается в четком отделении функций (методов обработки данных) от самих данных.

С точки зрения бизнес-моделирования каждый из представленных подходов обладает своими преимуществами. Однако в рамках проектирования одной ИС для различных задач могут требоваться различные виды диаграмм, описывающих одну и ту же проблемную область. В таком случае в одной модели могут использоваться смешанные методики описания предметной области. 

Функциональные методики 
Несомненным достоинством функциональных моделей является реализация структурного подхода к проектированию ИС по принципу «сверху-вниз», когда каждый функциональный блок может быть декомпозирован на множество подфункций и т.д., выполняя, таким образом, детализацию функций проектируемой ИС. Для функциональных моделей характерны процедурная строгость декомпозиции ИС и наглядность представления.

Процессы и данные при этом существуют отдельно друг от друга, поэтому помимо функциональной декомпозиции должна отдельно разрабатываться информационная модель данных в виде ER-диаграммы.
Функциональная методика IDEF0

Методику IDEF0 можно считать следующим этапом развития хорошо известного графического языка описания функциональных систем SADT (Structured Analysis and Design Teqnique). Исторически IDEF0 как стандарт был разработан в 1981 году в рамках обширной программы автоматизации промышленных предприятий, которая носила обозначение ICAM (Integrated Computer Aided Manufacturing). Семейство стандартов IDEF унаследовало свое обозначение от названия этой программы (IDEF=Icam DEFinition), и последняя его редакция была выпущена в декабре 1993 года Национальным институтом по стандартам и технологиям США (NIST).

Целью методики является построение функциональной схемы исследуемой системы, описывающей все необходимые процессы с точностью, достаточной для однозначного моделирования деятельности системы.

Функциональная методика потоков данных

Целью методики является построение модели рассматриваемой системы в виде диаграммы потоков данных (Data Flow Diagram - DFD), обеспечивающей правильное описание выходов  при заданном воздействии на вход системы. Диаграммы потоков данных являются основным средством моделирования функциональных требований к проектируемой системе.

Преимуществом методики DFD является возможность однозначно определить внешние сущности, анализируя потоки информации внутри и вне системы.
Диаграммы DFD обычно строятся для наглядного изображения текущей работы системы документооборота организации. Чаще всего диаграммы DFD используют в качестве дополнения модели бизнес-процессов, выполненной в IDEF0.

Функциональная методика IDEF3

Наличие в диаграммах DFD элементов для описания источников, приемников и хранилищ данных позволяет точно описать процесс документооборота. Однако для описания логики взаимодействия информационных потоков модель предметной области дополняют диаграммами IDEF3 (workflow diagramming). 

Модель IDEF3 может отражать некоторые процессы в их логической последовательности, позволяя увидеть, как функционирует организация. IDEF3 дополняет IDEF0 и содержит все необходимое для построения моделей, которые в дальнейшем могут быть использованы для имитационного анализа. 

Нотация диаграмм, описанных выше методик, реализована в различных программных средствах. CASE-средство AllFusion Process Modeler (ранее BPwin) поддерживает три методики: IDEF0, IDEF3 и DFD, каждая из которых решает свои специфические задачи. Модель, выполненная с помощью BPwin, представляет собой набор иерархически упорядоченных диаграмм (не обязательно сделанных с помощью одной методики, чаще они бывают смешанными). Применение универсальных графических языков бизнес-моделирования IDEF0, IDEF3 и DFD обеспечивает логическую целостность и полноту описания, необходимую для достижения точных и непротиворечивых результатов.
Объектно-ориентированная методика

При объектно-ориентированном подходе изменяется принцип проектирования ИС. Сначала выделяются классы объектов, а далее в зависимости от возможных состояний объектов (жизненного цикла объектов) определяются методы обработки (функциональные процедуры), что обеспечивает наилучшую реализацию динамического поведения информационной системы.

Объектно-ориентированный подход обладает следующими преимуществами:

· объектная декомпозиция дает возможность создавать модели меньшего размера путем использования общих механизмов, обеспечивающих необходимую экономию выразительных средств. Использование объектного подхода существенно повышает уровень унификации разработки и пригодность для повторного использования, что ведет к созданию среды разработки и переходу к сборочному созданию моделей; 

· объектная декомпозиция позволяет избежать создания сложных моделей, так как она предполагает эволюционный путь развития модели на базе относительно небольших подсистем; 

· объектная модель естественна, поскольку ориентирована на человеческое восприятие мира.

Для объектно-ориентированного подхода разработаны графические методы моделирования предметной области, обобщенные в языке моделирования UML. Унифицированный язык объектно-ориентированного моделирования Unified Modeling Language (UML) - это стандартная нотация визуального моделирования программных систем. UML включает внутренний набор средств моделирования, которые сейчас приняты во многих методах и средствах моделирования.

UML обеспечивает поддержку всех этапов жизненного цикла ИС и предоставляет для этих целей ряд графических средств – диаграмм.

Ниже приводится список диаграмм и моделей UML применительно к задачам проектирования ИС, а также описывается их назначение (в скобках приведены альтернативные названия диаграмм, использующиеся в современной литературе).

Диаграммы прецедентов (диаграммы вариантов использования, use case diagrams) – это обобщенная модель функционирования системы в окружающей среде.

Диаграммы видов деятельности (диаграммы деятельностей, activity diagrams) – модель бизнес-процесса или поведения системы в рамках прецедента.

Диаграммы взаимодействия – модель процесса обмена сообщениями между объектами, бывают двух видов:

диаграммы последовательностей (sequence diagrams);

кооперативных диаграммы (collaboration diagrams).

Диаграммы состояний (statechart diagrams) – модель динамического поведения системы и ее компонентов при переходе из одного состояния в другое.

Диаграммы классов (class diagrams) – логическая модель базовой структуры системы, отражает статическую структуру системы и связи между ее элементами.

Диаграммы компонентов (component diagrams) – модель иерархии подсистем, отражает физическое размещение баз данных, приложений и интерфейсов ИС.

Диаграммы развертывания (диаграммы размещения, deployment diagrams) – модель физической архитектуры системы, отображает аппаратную конфигурацию ИС. 

На этапе создания концептуальной модели для описания бизнес-деятельности используются модели бизнес-прецедентов и диаграммы видов деятельности, для описания бизнес-объектов используются  диаграммы классов и диаграммы последовательностей.

На этапе создания логической модели ИС описание требований к системе осуществляется с использованием детализированных диаграмм концептуального уровня: диаграмм классов и диаграмм последовательностей, а также с помощью диаграмм состояний.

На этапе создания физической модели детальное проектирование выполняется с использованием диаграмм классов, диаграмм компонентов и диаграмм развертывания.

К недостаткам объектно-ориентированного подхода относятся высокие начальные затраты. Этот подход не дает немедленной отдачи. Эффект от его применения сказывается после разработки двух-трех проектов и накопления повторно используемых компонентов. 
Наилучшим способом преодоления недостатков рассмотренных выше методик является формирование смешанной модели, идея которой заключается в применении функционального и объектного подходов.
3.4. Моделирование данных

Одной из основных частей информационного обеспечения является информационная база, которая представляет собой совокупность организованных определенным способом данных, с помощью которых удовлетворяются информационные потребности управленческих процессов и решаемых задач. Цель моделирования данных состоит в обеспечении разработчика ИС концептуальной схемой данных в форме одной модели или нескольких моделей, которые относительно легко могут быть отображены в любую систему баз данных. Наиболее распространенным средством моделирования данных являются диаграммы «сущность-связь» (ER-диаграммы). С помощью ER-диаграмм осуществляется детализация накопителей данных DFD-диаграмм, а также документируются информационные аспекты системы, включая идентификацию объектов, важных для предметной области (сущностей), свойств этих объектов (атрибутов) и их связей с другими объектами (отношений).
Инструментальное CASE-средство AllFusion Data Modeler (ранее ERwin) поддерживает использование нотации IDEF1X и имеет два уровня представления модели - логический и физический. Логический уровень - это абстрактный взгляд на данные, на нем данные представляются так, как выглядят в реальном мире, и могут называться так, как они называются в реальном мире. Логическая модель данных является универсальной и никак не связана с конкретной реализацией СУБД.

Физическая модель данных, напротив, зависит от конкретной СУБД, фактически являясь отображением системного каталога. В физической модели содержится информация обо всех объектах БД. Следовательно, одной и той же логической модели могут соответствовать несколько разных физических моделей. Если в логической модели не имеет значения, какой конкретно тип данных имеет атрибут, то в физической модели важно описать всю информацию о конкретных физических объектах - таблицах, колонках, индексах, процедурах и т. д. 

4. Структура и оформление курсового проекта

4.1. Структура пояснительной записки

Пояснительная записка - это документ, в котором в четкой и краткой форме раскрывается творческий замысел и его реализация. В записке отражаются этапы работы и результаты, полученные при выполнении проекта.

Материалы в расчетно-пояснительной записке к курсовому проекту должны быть расположены в следующем порядке:

Титульный лист с подписями

Содержание

Определения

Обозначения и сокращения

Введение

Основная часть ПЗ, разделенная на разделы, назначение которых должно быть следующим:

исследовательский раздел, 
специальный раздел
технологический раздел
Заключение 

Список использованных источников

Приложения:
Техническое задание на разработку

и другие приложения.
Титульный лист, образец которого приведен в приложении Б, оформляется в соответствии с требованиями ГОСТ 7.32 [1].

В содержании последовательно указываются наименование всех разделов, подразделов. В содержание наряду с рубриками основной части входят: определения, обозначения и сокращения, введение, заключение, список используемой литературы, приложения, и указываются номера страниц, с которых они начинаются.
Разделы Определения и Обозначения и сокращения не являются обязательными и включаются по усмотрению разработчика.
Введение обычно содержит:

· обзор, краткую оценку современного состояния вопроса, которому посвящен проект;

· цель и задачи проекта;

· актуальность, необходимость выполнения работы;

· краткое описание вопросов, рассмотренных и решенных в ходе выполнения курсового проекта.

Объем введения обычно не превышает 2-3 страниц.

Основная часть пояснительной записки должна состоять из 3-х разделов, каждый из которых может включать несколько подразделов.

Очередной раздел целесообразно начинать кратким обоснованием тех частных задач, которые в нем решаются. Постановка этих задач должна логически вытекать из предыдущего материала, изложенного в пояснительной записке.

В конце каждого раздела помещаются выводы к нему. В выводах формулируются основные результаты решения частных задач, не следует  выводы подменять перечислением задач, решенных в разделе. 

В основной части каждого раздела отражается содержание соответствующего этапа проектирования. Методика проектирования, используемая на соответствующем этапе, должна излагаться подробно, с обоснованием ее выбора или разработки. Если в ходе проектирования применялись общепринятые (общеизвестные) методы, то их описания подробно излагать не следует. В этом случае дают ссылки на источники информации или переносят описание применяемых методов в приложения.

Содержание разделов, состав подразделов  и   пунктов основной части пояснительной записки определяется темой и характером курсового проекта.

В заключении к пояснительной записке кратко описываются те решения, которые были приняты в разработках, их техническая целесообразность и предложения по внедрению в производство, основные экономические показатели реализации проекта.
В списке использованной литературы приводятся полные библиографические сведения о книгах, статьях, изобретениях, патентах и других источниках. Список использованной литературы составляется в алфавитном порядке или в порядке их упоминания в тексте. 

Техническое задание на разработку размещается в отдельном приложении к пояснительной записке (Приложение А). Требования к содержанию и оформлению Технического задания приводятся в разделе 6.1 данных методических указаний. 

В приложениях к пояснительной записке также могут быть включены программные документы «Текст программы» и «Описание программы», а также приводятся графики, спецификации, листинги программ, обозначение величин и другие материалы, не вошедшие в основной текст. Требования к содержанию и оформлению программных документов «Текст программы» и «Описание программы» приводятся в разделах 6.2 и 6.3 данных методических указаний.

По согласованию с руководителем проект может включать в себя в случае необходимости и другие программные документы, перечень которых регламентируется стандартами ГОСТ  ЕСПД 19.101 [2] и ГОСТ 34.201 [3].

Студенту следует помнить, что разработка программной и технологической документации является одной из важнейших задач  проектирования, так как качество программной документации позволит судить об уровне подготовки студента к производственной деятельности.

4.2. Структура основной части пояснительной записки

Наиболее важными этапами работы над темой, связанной с проектированием информационных систем (подсистем) и их программного обеспечения, находящими отражение в разделах основной части пояснительной записки, обычно являются:

Исследовательский раздел (Общетехническое обоснование). Данный раздел отображает результаты внешнего проектирования, связанные с этапами, выполняемыми на стадии предпроектного обследования, разработкой технического предложения и технического задания. Он может включать в себя следующие подразделы:
Постановка задачи проектирования

Описание предметной области

Перечень задач, подлежащих решению в процессе разработки

Анализ существующих подходов к решению поставленной
задачи
Обоснование, актуальность выбранной темы
Выбор и обоснование методики проектирования.

Специальный раздел (Проектно-конструкторские разработки). В этом разделе отображаются результаты внутреннего проектирования, связанного с проектными работами, выполняемыми на стадиях эскизного проектирования, и возможно, на стадиях технического проектирования и рабочего проектирования. Здесь могут быть включены подразделы:
Проектирование моделей предметной области

Проектирование модели данных

Разработка структуры (архитектуры) ИС 
Разработка алгоритмов обработки информации

Разработка технологии обработки информации

Разработка интерфейса взаимодействия пользователя с
системой.

Технологический раздел (Оценка реализуемости проекта). В этом разделе приводятся материалы, которые должны доказать, что предложенные проектировщиком проектные решения могут быть реализованы. Доказательства возможности реализации могут быть приведены в следующих подразделах:

Разработка и отладка макета рабочей программы

Разработка форм входных и выходных документов

Реализация графа диалога

Экспериментальные данные тестирования процедур и
функциональных задач

Оценка предполагаемого качества.
Наименования всех разделов и подразделов должны включать название предметной области или проектируемой системы, например,

1. Предпроектное обследование процессов обработки информации туристического агентства

Расчетно-пояснительная записка должна содержать не менее 40 страниц печатного текста, не учитывая приложений.
5. Оформление пояснительной записки
5.1. Общие требования
Пояснительная записка является текстовым документом и ее следует оформлять согласно ГОСТ 7.32 «Отчет о научно-исследовательской работе» [1], а также, следуя требованиям данных методических указаний.

Титульный лист пояснительной записки к курсовому проекту оформляют в соответствии с ГОСТ 7.32 [1] (приложение Б).
Пояснительная записка должна быть выполнена любым печатным способом на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210(297) по ГОСТ 2.301 [13]. При использовании текстового редактора (например, редактора MS Word) рекомендуется шрифт Times New Roman, размер шрифта (высота букв, цифр и других знаков) 14 пт., через полуторный (или одинарный) междустрочный  интервал, отступ в первой строке абзаца 1,27 см. Цвет шрифта должен быть черным. 
Формы, размеры, номенклатура реквизитов и порядок заполнения основной надписи страниц документа устанавливаются в соответствии с требованиями ГОСТ 2.104 [5]. Для страниц, содержащих начало каждого структурного элемента (раздела) пояснительной записки используют форму основной надписи по ГОСТ 2.104 [5], вид которой приводится в приложении Г на рисунке Г.1. Для остальных страниц пояснительной записки, кроме страниц, содержащих приложения, используется форма основной надписи, образец которой приводится в приложении Г на рисунке Г.2. Все остальные страницы записки оформляются на листах без рамки. 
Текст пояснительной записки следует печатать, соблюдая следующие размеры полей (от рамки страницы): правое - 10 мм, верхнее - 10 мм, левое и нижнее - 10 мм.

Разрешается использовать компьютерные возможности акцентирования внимания на определенных терминах, формулах, теоремах, применяя для шрифтов разные стили начертания. Качество напечатанного текста и оформления иллюстраций и таблиц должно удовлетворять требованию их четкого воспроизведения. Необходимо соблюдать равномерную плотность, контрастность и четкость изображения по всей записке. 
Любое предложение текста должно начинаться полным словом. Использование сокращений в начале предложений не допускается.

При первом упоминании в тексте иностранных фирм, малоизвестных фамилий или названий (марок) изделий их пишут как в русской транскрипции, так и на языке оригинала (в скобках).

При приведении цифрового материала должны использоваться только арабские цифры, за исключением общепринятой нумерации кварталов, полугодий и т.д., которые обозначаются римскими цифрами. Количественные числительные, римские цифры, а также даты, обозначаемые арабскими цифрами, не должны сопровождаться падежными окончаниями.

Математические знаки, такие как «+», «-», «<», «>» «=» и т.д. используются только в формулах. В тексте следует писать словами: плюс, минус и т.д.. Знаки «№»,«§» применяются только вместе с цифрами. В тексте употребляются слова: «номер», «параграф», «процент».

Если в тексте необходимо привести ряд величин одной и той же размерности, то единица измерения указывается только после последнего числа. 

При необходимости внесения изменения после переплета допускается применение забелки, заклейки ошибочного текста.

5.2. Нумерация страниц пояснительной записки
Все страницы работы должны быть пронумерованы последовательно арабскими цифрами. Номер должен располагаться в соответствующей графе рамки текущего листа. Нумерация страниц должна быть сквозной от титульного листа до последнего листа текста, включая приложения. На титульном листе, который является первой страницей и на странице с содержанием номера страниц не ставятся, но учитываются при общей нумерации. Номера страниц так же не проставляются на титульных листах программных, включенных в состав приложений пояснительной записки (в общей нумерации они также должны учитываться). Нумерация страниц должна соответствовать содержанию.

5.3. Нумерация разделов, подразделов и пунктов записки
Рубрикация пояснительной записки выполняется в соответствии с ГОСТ 7.32 [1]. 

Структурные элементы СОДЕРЖАНИЕ, ВВЕДЕНИЕ, ЗАКЛЮЧЕНИЕ, СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, ОБОЗНАЧЕНИЯ И СОКРАЩЕНИЯ, ОПРЕДЕЛЕНИЯ, ПРИЛОЖЕНИЯ не нумеруют, а их наименования являются заголовками структурных элементов. Каждый структурный элемент (раздел) пояснительной записки следует начинать с нового листа (страницы).

Основную часть пояснительной записки следует делить на разделы, подразделы и пункты. Пункты, при необходимости, могут делиться на подпункты. При делении текста записки на пункты и подпункты необходимо, чтобы каждый пункт содержал законченную информацию. 
Разделы нумеруются арабскими цифрами в пределах всей записки, а подразделы - в пределах своего раздела. Номер подраздела состоит из номера раздела и собственно номера подраздела, которые отделяются друг от друга точкой. Разделы и подразделы должны иметь заголовок. Пункты и подпункты, как правило, заголовков не имеют и нумеруются в пределах подраздела или пункта соответственно. 
Все заголовки выносятся в отдельные строки. Точка в конце заголовка не ставится. Если раздел состоит из одного подраздела, то подраздел не нумеруется. Если подраздел состоит из одного пункта, то пункт не нумеруется.
Заголовки структурных элементов и заголовки разделов располагаются в середине строки прописными буквами без подчеркивания. Заголовки подразделов, пунктов, подпунктов печатают с абзацного отступа строчными буквами кроме первой прописной без подчеркивания и без точки в конце, например:
ВВЕДЕНИЕ

1. ОБЗОР МЕТОДОВ АНАЛИЗА 
1.1.  Эвристические методы анализа ЭКГ
Абзацный отступ должен быть одинаковым по всему документу и равняться 1,27 см. Заголовок раздела располагается на 15-20 мм ниже верхнего поля листа. Переносить слова в заголовках нельзя.

Внутри пунктов или подпунктов могут быть приведены перечисления. При перечислении фраз, следующих за двоеточием, каждая из них выделяется в абзац. Перечисляемые фразы начинаются со строчных букв и разделяются точкой с запятой. 
Перед каждым перечислением следует ставить дефис или, при необходимости ссылки в тексте документа на одно из перечислений - строчную букву в порядке русского алфавита, начиная с буквы а (за исключением ё, з, й, о, ч, ь, ы, ъ), после которой ставится скобка.

Для дальнейшей детализации перечислений необходимо использовать арабские цифры, после которых ставится скобка, а запись производится с абзацного отступа относительно первого уровня, как показано в примере:
а)
____________
б)
____________

1) ______
2) ______

в)
____________

5.4. Правила использования сокращений

Сокращение русских слов и словосочетаний используются в записке по ГОСТ 7.12 [14].

Сокращения в тексте не допускаются. Исключения составляют:

· общепринятые сокращения мер массы, длины и т.д.;

· общепринятые грамматические сокращения, такие как: т.д., т.п., т.е., т.о.;

· те сокращения, для которых в тексте приведена полная расшифровка.

Сокращение, встречающееся в тексте в первый раз, указывается в скобках, сразу за его расшифровкой. Например: ... проектирование информационных систем (ИС). Далее по тексту сокращение употребляется уже без скобок. Используемые сокращения или аббревиатуры рекомендуется выделить в отдельный раздел пояснительной записки Обозначения и сокращения, содержащий перечень применяемых обозначений и сокращений. Перечень должен располагаться столбцом. Слева в алфавитном порядке приводят сокращения, условные обозначения, символы, единицы физических величин и термины, справа - их детальную расшифровку.

Также специфические понятия и термины, используемые в тексте, рекомендуется оформить в виде отдельного структурного элемента документа Определения, содержащего толкование понятий, необходимые для уточнения терминов, используемых в пояснительной записке. Размещаются эти структурные элементы документа после содержания.
5.5. Иллюстрации
Иллюстрации (чертежи, графики, диаграммы, схемы, фотоснимки), помещаемые в записке, должны соответствовать требованиям государственных стандартов Единой системы конструкторской документации (ЕСКД). Допускается выполнение иллюстраций посредством использования компьютерной печати.

Все иллюстрации, помещаемые в пояснительную записку, именуются рисунками. Рисунки нумеруются последовательно в пределах каждого раздела арабскими цифрами. Номер рисунка должен состоять из номера раздела и порядкового номера рисунка, разделенных точкой. Рисунок может иметь название, которое вместе с его номером помещается под рисунком, например:

Рисунок 3.1. Схема алгоритма

Номер проставляется по центру рисунка с отступлением от его нижнего края на 15-20 мм. Если рисунок не имеет наименования, то точка не проставляется после последней цифры номера рисунка. На каждый рисунок в тексте обязательно должна иметься ссылка. При первой ссылке на рисунок указывается его номер, например, «... показано на рисунке 2.5». Повторные ссылки на рисунок следует давать в скобках с сокращенным словом «смотри»,  например, «...(см. рис. 2.5)».

Любой рисунок должен размещаться после первой ссылки на него в тексте так, чтобы его можно было рассматривать без поворота пояснительной записки или с поворотом ее по часовой стрелке.
Рисунки каждого приложения обозначают отдельной нумерацией арабскими цифрами с добавлением перед цифрой обозначения приложения. Например, Рисунок А.3
Если иллюстрация не помещается на одной странице, ее переносят на другие страницы, причем название иллюстрации помещается на первой странице, а на остальных указывают его номер после слова «Продолжение». Например: Продолжение рисунка 1.1
5.6. Таблицы
Таблицы применяют для лучшей наглядности и удобства сравнения показателей. Допускается нумеровать таблицы арабскими цифрами сквозной нумерацией или в пределах раздела. Надпись «Таблица» и номер помещаются над левым верхним углом таблицы. Название таблицы, при его наличии, должно отражать ее содержание, быть точным, кратким. Название таблицы следует помещать над таблицей в одну строку с ее номером. Таблицы каждого приложения обозначают отдельной нумерацией арабскими цифрами с добавлением перед цифрой обозначения приложения.

На все таблицы должны быть ссылки в записке. При первой ссылке слово «Таблица» пишут не в сокращенном виде, например, «...приведены в таблице 3.1». Повторные ссылки даются с сокращенным словом «смотри» в круглых скобках, например, «... (см. табл. 3.1)».

Таблица помещается после первого упоминания о ней в тексте на текущем или следующем листе. Ее следует размещать так, чтобы она читалась без поворота или с поворотом пояснительной записки по часовой стрелке.

При переносе таблицы на следующую страницу ее головка повторяется, а над верхним левым углом помещаются слова «Продолжение таблицы» с указанием номера. Если головка таблицы громоздка, допускается ее не повторять, в этом случае пронумеровывают графы первой таблицы и повторяют их нумерацию на следующей странице. При переносе таблицы заголовок помещают только над ее первой частью.
Таблицу с большим количеством граф допускается делить на части и помещать одну часть под другой в пределах одной страницы, при этом в каждой части таблицы повторяется ее боковик.

Если повторяющийся в разных строках графы таблицы текст состоит из одного слова, то его после первого написания допускается заменять кавычками; если из двух и более слов, то при первом повторении его заменяют словами «То же», а далее - кавычками. Ставить кавычки вместо повторяющихся цифр, марок, знаков, математических и химических символов не допускается. Если цифровые или иные данные в какой-либо строке таблицы не приводят, то в ней проставляется прочерк. 
Заголовки граф и строк таблицы следует писать с прописной буквы в единственном числе, а подзаголовки граф — со строчной буквы, если они составляют одно предложение с заголовком, или с прописной буквы, если они имеют самостоятельное значение. В конце заголовков и подзаголовков таблиц точки не ставят. 

Таблицы слева, справа и снизу, как правило, ограничивают линиями. Допускается применять размер шрифта в таблице меньший, чем в тексте.

Головка таблицы должна быть отделена линией от остальной части таблицы. Горизонтальные и вертикальные линии, разграничивающие строки таблицы, допускается не проводить, если их отсутствие не затрудняет пользование таблицей. Разделять заголовки и подзаголовки боковика и граф диагональными линиями не допускается.

Заголовки граф, как правило, записывают параллельно строкам таблицы. При необходимости допускается перпендикулярное расположение заголовков граф. Общий вид таблицы приведен на рисунке.
Таблица _______  __________
              номер     название таблицы
	
	
	
	}  Заголовки граф
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Боковик     Графы (колонки)

Рис. Общий вид таблицы

5.7. Примечания
Примечания приводят в документах, если необходимы пояснения или справочные данные к содержанию текста, таблиц или графического материала. Примечания не должны содержать требований.

Примечания следует помещать непосредственно после текстового, графического материала или в таблице, к которым относятся эти примечания. Слово «Примечание» следует печатать с прописной буквы с абзаца и не подчеркивать. Если примечание одно, то после слова «Примечание» ставится тире и примечание печатается с прописной буквы. Одно примечание не нумеруют. Несколько примечаний нумеруют по порядку арабскими цифрами без проставления точки. Примечание к таблице помещают в конце таблицы над линией, обозначающей окончание таблицы. 

Примечание -_________________________________________________________

_________________________________________________________
Несколько примечаний нумеруются по порядку арабскими цифрами.

Примечания

1___________________________________________________________
2___________________________________________________________
3___________________________________________________________
5.8. Формулы и уравнения
Формулы вписываются в пояснительную записку либо по тексту, либо в отдельную строку непосредственно после текс​та, в котором они упоминаются. В отдельную строку обязательно выносится любая формула, на которую имеются ссылки в последующем тексте. В этом случае, формула располагается посредине страницы, выше и ниже нее должно быть оставлено не менее одной свободной стро​ки.  Нумеруются формулы в пределах каждого раздела или всего текста ПЗ арабскими цифрами. Номер формулы заключается в скобки и помещается вплотную к границе правого поля листа на уровне нижней строки формулы, к которой он относится. Например:
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Формулы, помещаемые в приложениях, должны нумероваться отдельной нумерацией арабскими цифрами в пределах каждого приложения с добавлением перед каждой цифрой обозначения приложения, например (В.1).

При ссылке в тексте слово формула пишется без сокращения, а ее полный номер указывается в скобках, например, «... в формуле (5.1)».

В экспликациях, т.е. в пояснениях к формуле, значения символов и числовых коэффициентов должны приводиться непосредственно следом за формулой в той же последовательности, в которой они даны. Значение каждого символа и коэффициента следует давать с новой строки. Первую строку экспликации начинают со слова «где», двоеточия после него не ставят.

Если уравнение не помещается в одну строку, то оно должно быть перенесено после знака равенства или после знаков операции или других математических знаков, причем знак в начале следующей строки повторяют. При переносе формулы на знаке, символизирующем операцию умножения, применяют символ «(».

5.9. Оформление списка использованной литературы 
Список использованных источников оформляется в соответствии с ГОСТ 7.1 [15]. Использованные в процессе работы специальные литературные источники указываются в конце пояснительной записки перед приложением. Список использованной литературы входит в основной объем работы. На каждый литературный источник в тексте работы обязательно должна быть хотя бы одна ссылка.

Список литературы может быть составлен либо в порядке упоминания литературных источников в работе, либо в алфавитном порядке. Второй способ удобнее, т.к. в этом случае легче указывать ссылки на литературу в тексте работы.
При составлении списка литературы в алфавитном порядке источники следует располагать в следующей последовательности:

1) законодательные акты и постановления правительства РФ;

2) специальная научная литература;

3) методические, справочные и нормативные материалы, статьи периодической печати;
4) электронные ресурсы.

5.10. Ссылки
Ссылка на источник в тексте пояснительной записки делается указанием его порядкового номера в квадратных скобках в соответствии с приведенным Списком использованных источников.

Ссылаться следует на документ в целом или его разделы и приложения. Ссылки на подразделы, пункты, таблицы и иллюстрации не допускаются, за исключением подразделов, пунктов, таблиц и иллюстраций Вашего документа.

При ссылках на стандарты и технические условия указывают только их обозначение, при этом допускается не указывать год их утверждения при условии полного описания стандарта в списке использованных источников.

При приведении дословной цитаты из источника указывается также страница, на которой содержится данная цитата. Например: «Программное обеспечение - это совокупность программ системы обработки данных и программных документов, необходимых для эксплуатации этих программ»- [7, с. 18].

5.11. Приложения
Приложения оформляются как продолжение пояснительной записки на ее последующих страницах. В приложения выносятся таблицы с результатами экспериментов, тексты программ и другие программные документы, также экранные формы документов.
Каждое приложение следует начинать с новой страницы с указанием наверху посередине страницы слова «Приложение», его обозначения заглавной буквой русского алфавита, начиная с А. Приложение должно иметь заголовок, который записывают симметрично относительно текста с прописной буквы отдельной строкой. 

В тексте пояснительной записки на все приложения должны быть даны ссылки. Приложения располагают в порядке ссылок на них в тексте.

Приложение Б
Текст  программы

5.12. Оформление работы на компьютере

Результаты выполненной работы студента должны предоставляться в двух видах: в виде твердой копии (в печатной форме) и в электронном виде. Поэтому при защите работы студент должен предоставить на кафедру диск с электронным вариантом работы и файлом-паспортом. Все файлы должны быть помещены в отдельную папку.
В файле-паспорте должны содержаться следующие данные:

· год выполнения работы;

· группа;

· фамилия;

· имя;

· отчество;

· телефон студента;

· фамилия и инициалы руководителя;

· организация руководителя;

· тема работы.

Наименования файла-паспорта и папки должны содержать фамилию студента. 
5.13. Рекомендации по проверке работы
Перед переплетом и последующим предъявлением работы на кафедру необходимо проверить:

· соответствие названия темы работы, указанной на титульном листе, выданному заданию;

· идентичность заголовков в содержании и в работе, а также их общую редакционную согласованность;

· правильность подкладки листов (их последовательность и размещение относительно корешка);

· правильность нумерации рисунков, таблиц, приложений; общую редакционную согласованность таблиц и надписей;

· наличие ссылок на рисунки, таблицы, приложения, литературу;

· правильность ссылок;

· наличие всех подписей на титульном листе и бланке задания;

· отсутствие карандашных пометок и элементов оформления в карандаше;

· наличие сквозной нумерации страниц и соответствие ей содержания.

6. Оформление программной документации

К программным документам относятся документы, содержащие сведения, необходимые для разработки, изготовления, сопровождения и эксплуатации программ. Виды и содержание программных документов определяется ГОСТ 19.101 [2] и ГОСТ 34.201 [3]. В соответствии с ГОСТ 19.101 это следующие документы:
Техническое задание
Спецификация
Ведомость держателей подлинников
Текст программы
Описание программы
Программа и методика испытаний
Пояснительная записка
Эксплуатационные документы:

Ведомость эксплуатационных документов
Формуляр
Описание применения
Руководство системного программиста
Руководство программиста
Руководство оператора
Описание языка
Руководство по техническому обслуживанию
Перечисленные виды программных документов разрабатываются на различных стадиях проектирования. В ходе выполнения курсового проекта обязательным документом является Техническое задание – документ, разрабатываемый на стадии предпроектного обследования. Программные документы Описание программы и Текст программы разрабатываются на стадиях технического и рабочего проектирования, и поэтому не являются обязательными при выполнении курсового проектирования. Если же они разработаны, то по согласованию с руководителем могут быть оформлены в виде отдельных приложений к пояснительной записке. 
Состав и структура основной части каждого программного документа определяется требованиями соответствующих ГОСТ ЕСПД (приложение Д). Общие требования к оформлению программных документов регламентируются ГОСТ 19.105 [10]. Все программные документы, кроме Технического задания, имеют следующий состав:

Титульный лист
Аннотация
Содержание
Текст документа
Лист утверждения и титульный лист оформляют в соответствии с ГОСТ 19.104 [12] (приложение В). 
Аннотация составляется на отдельном листе и содержит общие сведения о содержании документа.

В содержании перечисляются разделы документа и указываются страницы, с которых начинается данный раздел. Составляется на отдельном листе.

Текст документа составляется в порядке разделов, перечисленных в содержании.
6.1. Программный документ Техническое задание
При разработке Технического задания студент опирается на один из ГОСТов, регламентирующих его состав и содержание: ГОСТ 34.602 «Техническое задание на создание автоматизированной системы» [7] или ГОСТ ЕСПД 19.201 [8] «Техническое задание. Требования к содержанию и оформлению». Стандарт ГОСТ 19.201 устанавливает порядок построения и оформления технического задания на разработку программы или программного средства для вычислительных машин, комплексов и систем независимо от их назначения и области применения. 
Стандарт ГОСТ 34.602 является основным документом, определяющим требования и порядок создания (развития или модернизации) автоматизированной системы (АС), в соответствии с которым проводится разработка АС и ее приемка при вводе в действие. Настоящий стандарт определяет состав и содержание документа Техническое задание, включая следующие разделы:
Общие сведения
Назначение и цели создания (развития) системы
Характеристика объектов автоматизации
Требования к системе
Состав и содержание работ по созданию системы
Порядок контроля и приемки системы
Требования к составу и содержанию работ по подготовке объекта автоматизации к вводу системы в действие
Требования к документированию
Источники разработки.
Каждый из приведенных разделов может быть разделен на подразделы, перечень которых и характеристика их содержания также приводится в стандарте. Кроме этого, стандарт содержит правила оформления, порядок разработки, согласования и утверждения технического задания на АС, формы титульного и последнего листов документа.
6.2. Программный документ Описание программы

Структура документа Описание программы устанавливается в соответствии с ГОСТ 19.402 [9]. 
Основная часть документа состоит из следующих разделов:

    Общие сведения
    Функциональное назначение
    Описание логической структуры
    Используемые технические средства
    Вызов и загрузка
    Входные данные
    Выходные данные
В разделе Общие сведения должны быть указаны: обозначение и наименование программы; программное обеспечение, необходимое для функционирования программы; языки программирования, на которых написана программа. 

В разделе Функциональное назначение указывают классы решаемых задач и (или) назначение программы и сведения о функциональных ограничениях на ее применение. 

В разделе Описание логической структуры необходимо указать алгоритм программы, используемые методы, структуру программы с описанием функций составных частей и связи между ними, связи программы с другими программами. Описание логической структуры программы должно быть выполнено с учетом текста программы на исходном языке.  Желательно сопроводить описание программы соответствующей схемой логической структуры.

В разделе Используемые технические средства указывают типы электронных вычислительных машин и устройств, которые используются при работе программы. 

В разделе Вызов и загрузка необходимо указать: способ загрузки программы с соответствующего носителя данных, входные точки в программу, адреса загрузки, сведения об использовании оперативной памяти, объем программы. 

В разделе Входные данные приводятся сведения о характере, организации и подготовке входных данных, а также описания форматов и способов кодирования. 

Раздел Выходные данные содержит сведения о характере и организации выходных данных, формате и описании способа их кодирования. 

6.3. Программный документ Текст программы

Структура документа Текст программы устанавливается ГОСТ 19.401 [11]. 
Составление информационной части (аннотации и содержания) является обязательным. Для текста программы на исходном языке в аннотации включают краткое описание функций программы.

Основная часть документа должна состоять из текстов одного или нескольких разделов, которым даны наименования.

Каждый из этих разделов реализуется одним из типов символической записи, например:

символическая запись на исходном языке;

символическая запись на промежуточных языках;

символическое представление машинных кодов и т. п.

В символическую запись разделов рекомендуется включать комментарии, которые могут отражать, например, функциональное назначение, структуру.

Основное, чем требуется руководствоваться при создании этого документа - это то, что текст программы должен быть удобочитаемым.

Текст каждого программного файла начинается с «шапки», в которой указывается:

наименование программы,

автор,

дата создания программы,

номер версии,

дата последней модификации.

Обязательными являются комментарии, а также строгое соблюдение правил отступа. 
Приложения
Приложение А

Образец календарного плана выполнения проекта

КАЛЕНДАРНЫЙ ПЛАН
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	Наименование этапов разработки проекта
	Срок выполнение этапов проекта
	Комментарии руководителя о ходе выполнения

	1
	Закрепление темы курсового проекта
	
	

	2
	Постановка задачи проектирования и обзор литературных источников
	
	

	3
	Предварительное проектирование моделей предметной области
	
	

	4
	Разработка Технического задания
	
	

	4
	Окончательное проектирование моделей предметной области
	
	

	5
	Проектирование моделей данных
	
	

	6
	Конструирование и реализация программы
	
	

	7
	Оформление проекта
	
	


Студент _______________________

Руководитель проекта_____________________

Приложение Б

Образец оформления титульного листа пояснительной записки

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

« БЕЛГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ

УНИВЕРСИТЕТ им. В. Г. Шухова »
Институт ЭИТУС

Кафедра информационных технологий

Курсовой проект

по дисциплине «Проектирование информационных систем»  

«Формулировка темы в соответствии с заданием»

Выполнил: студент группы номер группы 

 ФИО студента
Проверил:  ученая степень, должность,

 ФИО руководителя 
Белгород 2018
Приложение В

Форма титульного листа программного документа
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Поле 1 - наименование министерства или ведомства, в систему которого входит организация, разработавшая данный документ; поле 2 - не заполняют; поле 3 - полное наименование программы или программного изделия, наименование и вид документа. Допускается указывать сокращенное наименование программы или программного изделия; поле 4 - обозначение документа и указание вида носителя данных; поле 5 - указывают объем документа; поле 6 - в правой части поля - должности и подписи руководителя организации, выпустившей документ, руководителя подразделения, разработавшего документ, руководителя разработки (разработчика), исполнителей разработки документа и нормоконтролера. Справа от каждой подписи проставляют инициалы и фамилию лица, подписавшего документ, а ниже подписи - дату подписания. поле 7 - год издания (утверждения) документа (без указания слова «год» или «г»); поле 8 - отметка об учете и хранении по ГОСТ 19.601-7.8;  поле 9 - строка изменений по ГОСТ 19.604-78; поле 10 - литера документа.

Приложение Г
Формы и размеры основных надписей
В текстовых документах применяют форму основной надписи по рис. Г.1 (для первых листов каждого структурного элемента документа) или по рис. Г.2 (для последующих листов).
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Рис. Г.1. Форма и размеры основной надписи для текстовых документов 
(первые листы каждого структурного элемента документа)
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Рис. Г.2. Форма и размеры основной надписи для текстовых документов (последующие листы)
В графах основных надписей (номера граф на рис. Г.1- указаны в скобках) приводят:

в графе 1 - наименование курсового проекта; 

в графе 2 – название структурного элемента документа;

в графе 7 - порядковый номер листа (на документах, состоящих из одного листа, графу не заполняют);

в графе 8 - общее количество листов документа;

в графе 9 - наименование или код организации, выпускающего документ (сокращенное обозначение учебного заведения, шифр группы);

в графе 10 - характер работы, выполняемой лицом, подписывающим документ (допустимые значения атрибута устанавливает организация);

в графе 11 - фамилии лиц, подписавших документ;

в графе 12 - подписи лиц, фамилии которых указаны в графе 11. В строке «Разраб.» - фамилию учащегося, его подпись и дату; в строке «Пров.» - фамилию преподавателя, его подпись и дату; в строке «Н.контр.» - фамилию ответственного за нормоконтроль.

Подписи лиц, разработавших документ и ответственных за нормоконтроль, являются обязательными. 

в графе 13 - дату подписания документа.

Приложение Д

Единая система программной документации (ЕСПД)

Единая система программной документации – это комплекс государственных стандартов, устанавливающих взаимоувязанные правила разработки, оформления и обращения программ и программной документации.

Стандарты ЕСПД определяют общие положения и основополагающие стандарты, правила выполнения документации разработки, правила выполнения документации изготовления, правила выполнения документации сопровождения, правила выполнения эксплуатационной документации, правила обращения программной документации и прочие стандарты. В состав ЕСПД входят:

· основополагающие и организационно-методические стандарты;

· стандарты, определяющие формы и содержание программных документов, применяемых при обработке данных;

· стандарты, обеспечивающие автоматизацию разработки программных документов.

· Перечень документов ЕСПД очень обширен. В него, в частности, входят следующие ГОСТы:

· ГОСТ 19.001-77* ЕСПД. Общие положения.

· ГОСТ 19.101-77* ЕСПД. Виды программ и программных документов (переиздан в ноябре 1987 г с изм.).

· ГОСТ 19.102-77* ЕСПД. Стадии разработки.

· ГОСТ 19.103-77* ЕСПД. Обозначение программ и программных документов.

· ГОСТ 19.104-78* ЕСПД. Основные надписи.

· ГОСТ 19.105-78* ЕСПД. Общие требования к программным документам.

· ГОСТ 19.106-78* ЕСПД. Требования к программным документам, выполненным печатным способом.

· ГОСТ 19.201-78* ЕСПД. Техническое задание. Требования к содержанию и оформлению.

· ГОСТ 19.202-78* ЕСПД. Спецификация. Требования к содержанию и оформлению.

· ГОСТ 19.301-79* ЕСПД. Программа и методика испытаний.

· ГОСТ 19.401-78* ЕСПД. Текст программы. Требования к содержанию и оформлению.

· ГОСТ 19.402-78* ЕСПД. Описание программы.

· ГОСТ 19.404-79* ЕСПД. Пояснительная записка. Требования к содержанию и оформлению.

· ГОСТ 19.501-78* ЕСПД. Формуляр. Требования к содержанию и оформлению.

· ГОСТ 19.502-78* ЕСПД. Описание применения. Требования к содержанию и оформлению.

· ГОСТ 19.503-79* ЕСПД. Руководство системного программиста. Требования к содержанию и оформлению.

· ГОСТ 19.504-79* ЕСПД. Руководство программиста.

· ГОСТ 19.505-79* ЕСПД. Руководство оператора.

· ГОСТ 19.506-79* ЕСПД. Описание языка.

· ГОСТ 19.508-79* ЕСПД. Руководство по техническому обслуживанию. Требования к содержанию и оформлению.

· ГОСТ 19.604-78* ЕСПД. Правила внесения изменений в программные документы, выполняемые печатным способом.

· ГОСТ 19.701-90* ЕСПД. Схемы алгоритмов, программ, данных и систем. Условные обозначения и правила выполнения.

· ГОСТ 19.781-90*. Обеспечение систем обработки информации программное.

Стандарты ЕСПД упорядочивают процесс документирования программных систем. Однако, во-первых, предусмотренный стандартами ЕСПД состав программных документов вовсе не такой «жесткий», как может показаться: стандарты позволяют вносить в комплект документации на программную систему (ПС) дополнительные виды, а, во-вторых, исходя из требований заказчика, допустимы некоторые изменения как в структуре, так и в содержании установленных видов ПД. 

Стандарты ЕСПД, также как и международные стандарты в области ПС (ISO, IEEE), носят рекомендательный характер. Дело в том, что в соответствии с Законом РФ «О стандартизации» эти стандарты становятся обязательными на контрактной основе – т.е. при ссылке на них в договоре на разработку (поставку) ПС.
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